Benutzungs- und Entlehnordnung fur die Stadtblcherei Steyr (Blichereiordnung 2023) Magistrat Steyr

Staqt |
I. Allgemeines Bllc el‘el

Marlen Haushofer
(1) Die Stadtbiichereiist eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt Steyr. Sie dient zur Bildung, Informationund

Unterhaltung der Bevdlkerung durch die Moéglichkeit der Entlehnung von Blchern, Zeitschriften, Zeitungen, sowohl audio-, als

auch visueller und sonstiger Medien, sowie damit in Zusammenhang stehenden Gegenstanden.

(2) Die Stadtbiicherei ist im Rahmen der Biichereiordnung auf privatrechtlicher Grundlage zur Einsichtnahme bzw. Entehnung
von Biichern, Zeitschriften, Zeitungen und anderen Medien oder Gegenstanden wéhrend der Offnungszeiten allgemein
zugéanglich, wobei fur Entlehnungen und damit im Zusammenhang stehende Leistungen die Geblihren der jeweils geltenden

Gebuhrenordnung zu entrichten sind.

(3) Wer Raumlichkeiten der Stadthiicherei betritt bzw. ihre Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen beabsichtigt, stimmt dadurch
den Regelungen der jeweils geltenden Fassung dieser Blchereiordnung zu. Diese st in der jewelils geltenden Fassung in den

Eingangsbereichen als Aushang ersichtlich.

II. Anmeldung

(1) Fur die im Regelfall persdnlich vorzunehmende Anmeldung ist die Vorlage eines Lichtbildausweises (Reisepass,
Personalausweis, Fiihrerschein, Schiller- oder Seniorenausweis udgl.) und eines Adressennachweises, welche eine zweifelsfreie
Identifizierung der betreffenden Person ermdglichen, erforderlich. Ausnahmsweise kann eine schriftliche Anmeldung auch durch
eine dritte Person Uberbracht werden, die sich entsprechend auszuweisen hat. In diesem Fall kann dieser Person auch der
Entlehnausweis ausgehandigt werden. Bei juristischen Personen ist die Unterschrift des nach auf3en Vertretungsbefugten

erforderlich.

(2) Mitder Anmeldung wird durch die Unterschrift die datenschutzrechtliche Zustimmung zur elektronischen Verarbeitung der fir
die Entlehnung notwendigen personenbezogenen Daten zur Person des Benutzers bzw. Entlehners im Zusammenhang mit

Benutzungs- und Entlehnvorgangen erteilt.

(3) Die Anmeldung von Personen, die das 14. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, erfolgt durch den gesetzlichen Vertreter.
Dieser verpflichtet sich, allenfalls nicht bezahlte Gebiihren zu begleichen sowie im Rahmen des Punkt X (Schadenersatz) allfdllige

Ersatzleistungen fir die vertretene Person zu tragen.

(4) Jede Anderung der Namen oder der Wohnadresse eines Benutzers ist der Stadtbiicherei mittels eines amtlichen Nachweises

ehest méglich mitzuteilen.

Ill. Entlehnausweis

(1) Entlehnung von Medien der Stadtblicherei sind nur gegen Vorweis eines glltigen Entlehnausweises méglich.

(2) Der Entlehnausweis bleibt Eigentum der Stadt(blicherei) Steyr und ist nicht tibertragbar. Der Verlust des Entlehnausweises ist
der Stadtblicherei unverziglich zu melden. Bei Verlust des Entlehnausweises istim Fall der Ausstellung eines Ersatzausweises

die dafir vorgesehene Geblhr zu entrichten.

(3) Der Benutzer bzw. Entlehner ist fir die ordnungsgemafie und sorgféaltige Verwahrung des Entlehnausweises verantwortich.

Der Entlehner haftet der Stadtbiicherei fir Schaden, die auf Grund einer Verletzung dieser Verpflichtung entstehen.
(4) Ein ausgestellter Entlehnausweis verliert nach demAblauf von drei (3) Jahren nach der letzten Benutzung seine Giiltigkeit.
IV. Entlehndauer

Gegen Vorlage des Entlehnausweises und Gebuhrenentrichtung kénnen die Medien der Stadtblicherei fur die Dauer von 25

Offnungstagen benutzt werden.



V. Vorbestellungen
(1) Jeder Benutzer kann Vorbestellungen auf Medien der Stadtblcherei (ausgenommen auf Zeitschriften und Zeitungen)

vornehmen, wobei hiefiir die geltenden Gebihren zu entrichten sind.

(2) Bei Vorbestellungen durch mehrere Interessenten erfolgt die Reihung nach dem zeitlichen Einlangen der Vorbestellungen bei
der Stadtbicherei.

VI. Verlangerung

(1) Eineeinmalige Verlangerung um weitere 25 Offnungstage fur nichtvorbestellte und nicht mahnféllige Medien ist unentgeltich
moglich.

(2) Die Verlangerung kann vor Ort, telefonisch oder per e-mail oder sonst auf technisch mégliche Weise erfolgen. Ene

Verlangerung per e-mail gilt erst ab Bestatigung durch die Stadtbiicherei.

VII. Entlehnbeschrankungen
Die Stadtbiicherei kann Medien dauernd oder vortibergehend von der Entlehnbarkeit ausschlieBen, wenn diesim Interesse des

Blichereibetriebes erforderlich oder zweckmaRig ist.

VIIl. Verspéatete Rickgabe der Medien
(1) Bei Uberschreitung der Leihfrist ist die je Medium geltende Saumnisgebiihr zu entrichten, unabh&ngig davon, ob eine

schriftiche Mahnung erfolgte.

(2) Saumnisgebihren, sonstige Gebiihren und Forderungen sowie nicht zuriickgegebene Medien, nachdem die 2. Mahnung
nachweislich zugestellt wurde, werden auf dem Rechtsweg sowie auf Kosten des jeweiligen Benutzers oder Entlehners

eingebracht.

(3) Alle angefallenen und falligen Gebuihren und Forderungen sowie nicht retournierte Medien werden auf dem Rechtsweg mitels
der Erhebungsstelle des Magistrates der Stadt Steyr, auf Kosten des jeweiligen Benutzers oder Entlehners eingeholt. Die
Beauftragung der Erhebungsstelle erfolgt, nachdem die 2. Mahnung mittels eingeschriebenen Briefs zug estellt wurde und die

Zahlung der offenen Forderungen nicht mittels Wochenfrist erfolgt ist.

IX. Behandlung der entlehnten Medien, Haftung
(1) Die zur Entlehnung beabsichtigten Medien sind vor jeder Entlehnung vom Kunden auf offensichtliche Mangel hin zu

Uberprifen.

(2) Alle entlehnten Medien oder Gegenstande sind in jedem Fall sorgfaltig zu behandeln.

(3) Der Verlust oder die Beschadigung entlehnter Medien oder Gegenstande ist der Stadtblicherei unverziiglich anzuzeigen. Es

ist untersagt, Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(4) Die Abgabe und Riicknahme von Medien ist grundsatzlich nur wahrend der in der Stadtbiicherei kundgemachten
Ausleihzeiten moglich. Seitens der Blicherei konnen —nach Verflgbarkeit —auch technische Vorrichtungen zur Abgabe und

Ricknahme zur Verfligung gestellt werden.

(5) Jeder Kunde istverpflichtet, die gewahlten Medien vor der Mitnahme verbuchen zu lassen. Jeder Kunde hat die Mdglichkeit

zeitgleich bis zu hdchstens zehn (10) Medien zu entlehnen.

(6) Die Medien durfen nur zum personlichen Gebrauch entliehen und im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen weder kopiert
noch vervielfaltigt werden. Die Stadtbicherei Gbernimmt keine Gewahrleistung, wenn Medien nicht mit technischen

Empfangsgeréaten od. kompatibel sind und auch keine Haftung bei unsachgemaRer Handhabung.

(7) Der Inhalt mehrteiliger Entlehngegensténde (Spiele oam.) istdurch den Entlehner vor der Entlehnung auf die Vollstandigkeit

hin zu Gberprifen. Bei Zuwiderhandeln hat der Kunde der Stadtblcherei den daraus entstandenen Schaden zu ersetzen.



X. Schadenersatz
(1) Fiur Beschadigungen oder Verlust der im Eigentum der Stadt(blicherei) Steyr stehenden Medien ist der Kunde

schadenersatzpflichtig.

(2) Fur wesentliche Beschadigungen von Hiillen von Tontragern oder betreffend sonstige Medien ist der in der geltenden

Gebuhrenordnung festgelegte Betrag zu entrichten.

(3) Im Falle der Beschadigung von Medien bemisst sich der Schadenersatznach den Kosten der sachgerechten Reparatur. Bei
einem unbehebbaren Schaden, bei unwirtschafticher Hohe der (voraussichtlichen) Reparaturkosten oder bei Verlust des

Mediums ist grundsatzlich der Neuwert zu ersetzen.

Xl. Verhalten in R&umlichkeiten der Stadtbiicherei, Hausrecht

(1) Jeder Kunde hat sich in den der Stadtblicherei zugehoérigen Raumlichkeiten sowie im unmittelbaren Bereich der Zu- und
Ausgéange so zu verhalten, dass andere Benutzer nicht ungerechtfertigt gestort oder in der Benutzung der Stadtbiicherei
beeintrachtigt werden.

(2) Das Rauchen ist in der Stadtblicherei ausnahmslos nicht gestattet. Das Einnehmen von Getranken und Speisen ist
ausschlieBlich in den dafir vorgesehenen Raumen oder Raumbereichen gestattet.

(3) GroRere Behéltnisse (Taschen, Rucksécke udgl.), Uberbekleidung (Méntel, Windjacken udgl.) sowie Sport-und Spielgeréte
dirfen wahrend des Aufenthaltes im Bereich der Medien nicht mitgenommen werden, sondem sind nach MaRgabe der
Verflugbarkeit in dafiir vorgesehene Garderobenschranke einzuschlieBen oder im Garderobenbereich zu deponieren.
Regenschirme sind in den dafiir vorgesehenen Behalter abzulegen.

(4) Das Mitbringen von Tieren, mit Ausnahme von Blinden- und Behindertenhunden, ist untersagt.

(5) Das storende Telefonieren mit Mobiltelefonen ist in den Raumen der Stadtbiicherei untersagt. Sofern Mobiltelefone nicht
ausgeschaltet sind, muss sichergestellt sein, dass ein solches Gerat keine akustischen Signale abgibt.

(6) Die Stadtbuichereitibernimmt fiir in ihren Raumlichkeiten beschadigte, liegengelassene, verlorengegangene oder auf sonstige
Weise abhanden gekommene Gegenstande der Kunden keine Haftung; dies gilt insbesondere auch fur in den
Garderobenschranken deponierte Gegenstande.

(7) Die Leitung der Stadtbuicherei oder das von dieser beauftragte Personal nimmt die Wahrung des Hausrechtes wahr; deren

Anweisungen ist stets Folge zu leisten.

XIll. Ausschluss von der Benutzung
(1) Kunden, die gegen diese Blichereiordnung schwerwiegend oder wiederholt verstoRen, konnen dauemd oder fiir begrenzie
Zeit von der Benutzung der Stadtbiicherei sowie deren Dienstleistungen ausgeschlossen werden; in diesen Fallen ist der

Entlehnausweis die Stadtblicherei unverziiglich zuriickzugeben.

(2) Auf die Ausstellung eines Entlehnausweises besteht kein Rechtsanspruch. Die Stadtbiicherei behélt sich das Recht vor, in

begrindeten Fallen die Ausstellung eines Entlehnausweises zu verweigern.
XIll. Sonstiges
Samtliche in dieser Ordnung verwendeten grammatikalischen Ausdriicke umfassen ganz selbstverstandlich jegliche

Geschlechter.

XIV. Inkrafttreten

Die Biichereiordnung trittam 1. April 2023 in Kraft; zugleich wird die zuletzt geltende Biichereiordnung aul3er Kraft gesetzt.

Die Magistratsdirektorin:

Dr'™ Martina Kolar-Starzer



